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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ES SZABALYZAT

A Wine Mission Kft. (a tovabbiakban: Szolgdltaté vagy Adatkezel§) a www.winemission.hu weboldal (a
tovabbiakban: Honlap) mikodtetése soran a Honlapra latogatdk, a Honlapon regisztraldk, valamint
megrendelést leadd személyek (a tovabbiakban egyiittesen: Erintett) személyes adatait kezeli.

Az adatok kezelésével dsszefliggésben a Szolgaltatd ezUton tajékoztatja az Erintetteket a Honlapon
altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése kdrében kovetett elveirdl és
gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorldsanak madjardl és lehetdségeirél, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint az informacids dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. térvény (Info. tv.) elGirasaival 6sszhangban.

Az Erintett a Honlap hasznalatéval, a regisztracidval, illetve a megrendelés leaddsaval elfogadja a jelen
Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltakat, és hozzajarul az alabbiakban meghatdrozott
adatkezelésekhez.

1. Az Adatkezel6 megnevezése és adatai

Cégnév: Wine Mission Kft.

Székhely (Levelezési cim): 2081 Piliscsaba, Almos vezér u. 11.
Telephely: 1116 Budapest, Nandorfejérvari Gt 37.

Telefon: +36 30 300 3865; +36 30 167 8448

E-mail: rendeles@winemission.hu / viktor.farkas@winemission.hu
Addszdm: 24270661-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-162343

2. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

A Szolgaltaté az Erintett altal rendelkezésre bocsétott adatokat célhoz kétdtten kezeli. A személyes
adatokat a Szolgdltaté a megjelolt céloktdl eltéré célra nem hasznalja fel.

a) Webaruhazi megrendelések, regisztracid, szamlazas és szallitas

o Kezelt adatok: Vasarld/Erintett neve (vezetéknév, keresztnév), cégnév (opcionalis), e-mail

,,,,,

emelet, ajtd, kapucsengd), valamint a kivalasztott fizetési mdéd (utanvét vagy elGre utalas).

e Adatkezelés célja: A megrendelés fogadasa, a szerzdés |étrehozasa és teljesitése (termékek
hazhozszallitasa), a vételdr nyomon kdvetése, a szamla kiallitasa, az Erintettel valé
kapcsolattartds, valamint az utélagos panaszkezelés.

e Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont], a szamlazas
tekintetében jogszabalyi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont, valamint a
Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése]. Az Erintett hozzajaruldsa regisztracié esetén [GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont].

A megadott adatok valdsagtartalmdért kizarélag az Erintett felel. Harmadik fél adatainak megaddsa
esetén az Erintett kdteles gondoskodni a megfelelS jogalaprél és tajékoztatasrol.

b) Technikai adatok és Cookie-k (Sutik)

e Kezelt adatok: Az Erintett bejelentkezd szamitdgépének azon adatai, melyek a szolgaltatas
igénybevétele soran generdlédnak: a latogatas datuma és id6pontja, az IP cim, a bongészé
tipusa és a megtekintett, valamint az el6z6leg latogatott weboldal cime.
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e Adatkezelés célja: A Honlap megfelel6 és biztonsdgos m(ikodésének biztositdsa, a

felhasznaldi élmény javitasa (pl. bevasarldkosar tartalmanak megjegyzése), statisztikakészités,
informatikai fejlesztés.

e Cookie-k tipusai:

o Atmeneti (session) cookie: a munkamenet végén automatikusan torlédik. A Honlap

alapvet6 miikodéséhez, a kosar haszndlatahoz elengedhetetlenek (Jogalap: jogos
érdek).

o Allandé és analitikai cookie-k: (pl. Google Analytics) A jobb felhaszndléi élményt és
latogatottsagmérést szolgaljak. Ezek alkalmazasdhoz a Honlapra |épéskor az Erintett
hozzajarulasa szlikséges (Jogalap: 6nkéntes hozzajarulas).

A bongész6 beadllitasaiban lehetdség van a sitik kezelésének testreszabasara, illetve
tiltasara.
3. Az adatkezelés idGtartama

e Aregisztracidhoz kotott adatokat a Szolgaltatd az Erintett torlési kérelméig kezeli. A kérelem
beérkezését kovetben az adatok 5 munkanapon belll torlésre kertilnek.

e A megrendelésekkel és a szamlazassal kapcsolatos dokumentumokat (melyek személyes
adatokat is tartalmaznak) a Szolgaltato a Szamviteli torvény elGirdsainak megfelelGen, a
kiallitastél szamitott legaldbb 8 évig megérzi.

e Az automatikusan rogzitett (napldzott) technikai adatokat a rendszer a napldzas idépontjatdl
szamitott maximum 12 hdénapig tarolja.

4. Az adatokat megismerdé személyek kore, adatfeldolgozdk, adattovabbitas

Az adatokat els6dlegesen a Szolgaltatod és belsé munkatdrsai jogosultak megismerni, azokat harmadik,
jogosulatlan személyek részére nem adjdk at.

A szerzGdések teljesitése, a szallitas és a Szolgaltatd jogszabalyi kotelezettségeinek (pl. kdnyvelés,
informatikai hattér) biztositasa érdekében a Szolgaltatd az alabbi Adatfeldolgozdkat veszi igénybe,
akik felé adattovabbitas torténik:

e Tarhelyszolgaltato (Informatikai hattér): Nethely Kft. (Székhely: 1115 Budapest, Halmi utca
29., E-mail: info@nethely.hu)

e Futarszolgalat / Csomagkiildé partner: A Magyarorszag teriiletén torténd kiszallitast végzd
aktuadlis logisztikai szolgaltatd, aki a nevet, szallitasi cimet, telefonszamot és az utanvét
Osszegét a csomag kézbesitése céljabdl kapja meg.

e Konyvelés: A Szolgaltatéval szerz6désben allé kényveld, konyvelSiroda (a szamlazasi adatok
tekintetében).

A fentieken tul hatdsagok (pl. NAV, birdsag) torvényi felhatalmazas alapjan jogosultak lehetnek adatok
kikérésére. Ezen esetekben az Adatkezel6 a torvényi el6irasoknak megfelel6en szolgdltat adatot.

5. Az On (Erintett) jogai és jogérvényesitési lehetdségei

o Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog: Barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgdltatéd
altal kezelt személyes adatairdl. A Szolgaltatd indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 30
napon belil irdsban megadja a tdjékoztatast.
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e Helyesbitéshez valé jog: Kérheti a pontatlan vagy hidnyos személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili helyesbitését. Registered felhaszndldk az adataikat sajat fiokjukban maguk
is modosithatjak.

e Torléshez val6 jog ("az elfeledtetéshez valé jog"): Kérheti adatai torlését, amennyiben az
adatkezelés célja megsz(int, visszavonta hozzajaruldsat, vagy az adatkezelés jogellenes. A
torlés nem vonatkozik azokra az adatokra, amelyek megérzésére jogszabaly kotelez (pl.
szamlak). A jogosan benyujtott kérelmet a Szolgdltaté 5 munkanapon belil teljesiti.

e Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) vald jog: Kérheti, hogy személyes adatait a
Szolgaltatd csak tarolja, de egyéb mddon ne kezelje, kiilondsen, ha vitatja az adatok
pontossdgat, vagy jogellenes adatkezelés esetén torlés helyett a korlatozast kéri.

e Adathordozhatdsaghoz vald jog: Jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6
rendelkezésére bocsatott adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

o Tiltakozashoz valé jog: Az Erintett jogosult tiltakozni személyes adatanak kezelése ellen, ha
azt a Szolgaltatod jogos érdeke alapjan kezeli. A Szolgaltaté a tiltakozast a legrévidebb idén
beliil (max. 15 nap) megvizsgalja és dontésérsl az Erintettet tajékoztatja.

Jogérvényesitési elérhetdségek:
A jogok gyakorlasdra vonatkozo kérelmeket a Szolgdltatd e-mail cimére (rendeles@winemission.hu)
vagy székhelyére / telephelyére kiild6tt postai levélben lehet eljuttatni.

Panasztételi lehetdség, birdsagi ut:

Ha az Erintett megitélése szerint az Adatkezel6 adatkezelése megsérti a vonatkozé jogszabalyokat,
panasszal élhet a felligyeleti hatésagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Ezen feliil az Erintett az adatvédelmi jogainak megsértése esetén az AdatkezelSvel szemben
birésdghoz fordulhat. A pert az Erintett — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy tartézkoddsi helye
szerinti torvényszék elStt is megindithatja.

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarél. Megteszi azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat (SSL tanusitvany
alkalmazdsa a honlapon, jelszéval védett rendszerek stb.), amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek a jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastdl, tovabbitastol,
nyilvdnossagra hozataltdl, torléstdl, vagy megsemmisiiléstdl.

7. Az adatkezelési szabalyzat mddositasa

A Szolgaltatd fenntartja magdnak a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztatd egyoldall fellilvizsgalatdra és
maodositasara a vonatkozd 2026-os jogszabalyi hattér figyelembevételével. A mddositasok a
weboldalon térténd kozzététellel Iépnek hatadlyba. A mddositas hatadlyba |épését kovetGen a Honlap
hasznalataval az Erintett tudomasul veszi és elfogadja a frissitett Tajékoztatéban foglaltakat.
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